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KARTA PRZEDMIOTU
Nazwa w jezyku polskim: Trening asertywnosci
Nazwa w jezyku angielskim: Assertiveness training
Karta przedmiotu wazna od roku akademickiego: 2023/2024
Kierunek studiéw: Zarzadzanie
Poziom studiow: Studia Il stopnia
Forma studiow: Niestacjonarne
Profil: Praktyczny
Specjalnosé: Zarzadzanie w przemysle i administracji, Zarzadzanie zasobami ludzkimi
Jezyk wyktadowy: Polski
Jednostka prowadzgca: Wydziat Zamiejscowy w Lubinie

Prowadzacy: dr inz. Anna Krug-Zarnowska

OBCIAZENIE STUDENTA

Wyktad Konwersatorium | Laboratorium Projekt

Seminarium

Liczba godzin zaje¢
dydaktycznych organizowanych 14
przez Uczelnie

Liczba godzin catkowitego 50
naktadu pracy studenta

zaliczenie na

Forma zaliczenia
ocene

Liczba punktéw ECTS 2

WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI | INNYCH KOMPETENCJI

Nie formutuje sie wymagan wstepnych.

CELE PRZEDMIOTU

C1 | Przedstawienie zasad ksztaltowania zachowan asertywnych.

C2 rozwigzaniami oraz praktykami w zakresie stosowania rozwigzan asertywnych w biznesie.

Zapoznanie studenta z technikami wzmacniajgcymi zachowania asertywne, najnowszymi trendami,

C3 | Zrozumienie mozliwosci zastosowania metod wptywu spotecznego, zagrozen indywidualnych i spotecznych

oraz probleméw etycznych z nich wynikajgcych.

PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA - PEU

Z zakresu wiedzy:

PEU_WO01 Student zna i rozumie mechanizm asertywnosci i zachowan asertywnych.
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PEU_WO02 Student dostrzega i rozumie praktyczne implikacje zachowan asertywnych.

Z zakresu umiejetnosci:

PEU UO1 Student prawidtowo definiuje czynniki ksztaltujgce poziom asertywnosci zarédwno w swoich
- zachowaniach jak i wsréd pracownikéw w organizac;ji.

PEU_U02 Student prawidtowo identyfikuje uwarunkowania skutecznosci dziatan promujgcych asertywnosc.

Z zakresu kompetencji spotecznych:

PEU K01 Student stosuje swojg wiedze i umiejetnosci z zakresu stosowania technik wzmacniajgcych
- zachowania asertywne w organizacjach.

Student jest przygotowany do samodzielnego poszerzania wiedzy w zakresie asertywnosci, wie
PEU_KO02 : S ; IS .
gdzie poszukiwac¢ aktualnych informaciji i jak je stosowac w praktyce.

TRESCI PROGRAMOWE

Forma zaje¢ — konwersatorium Liczb_a
godzin
K1 | Asertywnos¢ jako filozofia i zespot zachowan — definicje, podstawowe pojecia, 2
K2 | Prawa asertywnosci. Komunikacja asertywna. 2
K3 | Praca nad monologiem wewnetrznym. 2
K4 | Asertywna obrona granic. 2
K5 | Asertywne reagowanie na pochwate i krytyke oraz wyrazanie uczu¢ negatywnych. 2
K6 | Asertywno$¢ w przestrzeni fizyczne;. 2
K7 | Asertywna konfrontacja przekonan. 2
Razem 14
STOSOWANE NARZEDZIA DYDAKTYCZNE
1. | Wyktad, éwiczenia
2. | Case study
3. | Konwersacje
4. |Praca wifasna
METODY | FORMY OCENY
OSIAGNIECIA PRZEDMIOTOWYCH EFEKTOW UCZENIA
Numer efektu uczenia Metody oceny osiggniecia efektu

*
Formy oceny (F lub P) (przedmiotowego) uczenia
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PEU-W01, PEU-W02 Co
F PEU-U01, PEU-U02 Ocena wypowiedzi ustnych
PEU-K01, PEU-K02
PEU-WO01, PEU-W02 Ocena ¢éwiczen i case study
F PEU-U01, PEU-U02

wykonywanych podczas zaje¢

P (z uwzglednieniem F)

PEU-WO01, PEU-W02
PEU-U01, PEU-U02
PEU-K01, PEU-K02

Ocena kolokwium koncowego

skfadajgcego sie z 4 pytan otwartych

i zadania do rozwigzania - case
study oraz praca zaliczeniowa w
formie prezentacji multimedialnej na
tematy zwigzane z asertywnoscia

*F — ocena formujgca (w trakcie semestru), P — ocena podsumowujgca (na koniec semestru)

KRYTERIA OCENY
OSIAGNIECIA PRZEDMIOTOWYCH EFEKTOW UCZENIA
Nr PEU Ocena dostateczna Ocena dobra Ocena bardzo dobra
PEU_WO01 Student potrafi zdefiniowaé Student dodatkowo potrafi Student dodatkowo potrafi
pojecie asertywnosci, wymieni¢ rozumie¢ rézne podejscia do szczegotowo opisaé powigzania
podstawowe zasady ksztattowania asertywnych i zaleznosci pomiedzy réznymi
ksztattowania zachowan zachowan oraz ma wiedze funkcjami zachowan
asertywnch. dotyczacg istotnosci ich asertywnych.
wzmacniania.
PEU_WO02 . Student dodatkowo potrafi Student dodatkowo potrafi
- Student ma wiedze ., . i X .
. o opisac techniki zachowan wykorzystaé w praktyce techniki
o technikach asertywnosci oraz . .
. . o asertywnych oraz sytuacje zachowan asertywnych oraz
sytuacjach i celach, dla jakich . o . . . .
.. ; i cele, dla jakich mozna je dokonac¢ analizy sytuaciji,
mozna je stosowac. ) A . .
zastosowac. w ktérych mozna je wykorzystac
PEU_UO1 . Student ma podstawowg N St}Jd.e'nt d.od.atkowo potrafl . Student dodatkowo potraf
wiedze dotyczgca asertywnosci omowi¢ pojecie asertywnosci . .
Coe R . . i . . zastosowac w praktyce wiedze
i réznicowania jej z innymi i réznicowac¢ go z innymi . _
. . ksztaltowania, wzmacniania
formami spotecznego formami spotecznego .
L . L . zachowan asertywnych.
zachowania sie ludzi zachowania sie ludzi.
PEU_UO02 | Student potrafi wskaza¢ metody Student dodatkowo potrafi Student dodatkowo potrafi
dla rozwigzania danego wskaza¢ i odpowiednio zaproponowac alternatywne
problemu. zastosowac wybrane techniki metody zastosowania technik
wzmachniajgce zachowania asertywnosci danego problemu,
asertywne dla rozwigzania opisa¢ mocne i stabe strony,
danego problemu. szanse i zagrozenia kazdego
rozwigzania.
PEU_KO1 Student potrafi zaproponowac Student dodatkowo potrafi Student dodatkowo potrafi
rozwigzanie prostych zaproponowac rozwigzanie szczegotowo zaproponowac
problemow. ztozonych problemow. alternatywne podejscia do
rozwigzania danego problemu,
wskazujgc mocne i stabe,
szanse i zagrozenia strony
kazdego z rozwigzan.
PEU_KO02 Student potrafi szukac Student dodatkowo potrafi Student dodatkowo potrafi
podstawowych informacji identyfikowac rézne zrédta szczegotowo poszukiwacé
z zakresu asertywnosci. informacji z zakresu technik i aktualizowac¢ wiedze w tej
asertywnosci. dziedzinie, oceniaé
i podchodzi¢ krytycznie do
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zrodet informacii.

LITERATURA PODSTAWOWA

Krél-Fijewska M., Fijewski P, Asertywno$¢ menedzera, PWE, Warszawa 2000.

Fensterheim H., Jak nauczyc sie asertywno$ci : nie méw "tak", gdy chcesz powiedzie¢ "nie", Ksigzka i Wiedza 2006

LITERATURA UZUPELNIAJACA

Ferguson J., Asertywno$c¢ doskonata : wszystko, czego potrzebujesz, aby udafo ci sie za pierwszym razem, Rebis
2006

ZRODLA INTRNETOWE

Portale branzowe

MACIERZ POWIAZANIA
EFEKTOW KSZTALCENIA DLA PRZEDMIOTU TRENING ASERTYWNOSCI Z EFEKTAMI UCZENIA
NA KIERUNKU ZARZADZANIE

Odniesienie przedmiotowego
Przedmiotowy efektu do efektow uczenia Cele przedmiotu | Tresci programowe Numer narzedzia
efekt uczenia zdefiniowanych dla kierunku P prog dydaktycznego
studiow i specjalnosci
PEU_Wo1 K_WI01, K_WI06 C1-C3 W1-W7 1-4
PEU_WO02 K_W08, K_W10 C1-C3 W1-W7 1-4
PEU_UO1 K_U01, K_U02 C1-C3 W1-W7 1-4
PEU_U02 K_U03, K_U08, K_U09, K_U10 C1-C3 wi-wz -4
PEU_KO1 K_KO03, K_K05 C1-C3 W1-W7 1-4
PEU_KO02 K_KO6 C1-C3 W1-W7 1-4




