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pracy studenta
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WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI | INNYCH KOMPETENCJI

Nie formutuje sie wymagan wstepnych.

CELE PRZEDMIOTU

C1

Zdobycie wiedzy w zakresie definiowania pojecia zmiany, zarzgdzania zmianami oraz wymuszajgcymi je
czynnikami. Nabycie praktycznych umiejetnosci identyfikacji zmian w organizacji. Przedstawienie procesu
wdrazania zmiany: przygotowanie zmiany — rozmrozenie, zmiana — wprowadzenie i realizacja oraz
utrwalenie zmiany - zamrozenie.

Cc2

Zdobycie wiedzy o nastepstwach psychospotecznych i organizacyjnych wdrazania zmian oraz
o0 zachowaniach pracownikéw wobec zmian, zZrodtach oporéw i nabywaniu umiejetnosci oceniania ich
wystepowania, metodach przezwyciezania oporéw oraz procesach utatwiajgcych akceptacje zmian.

C3

Zdobycie wiedzy o metodach zarzgdzania zmianami i czynnikach dynamizujgcych proces zmian. Nabycie
umiejetnosci dobierania stosownych metod do sytuacji, w jakiej wdrazana jest zmiana. Zapoznanie sie ze
strategiami przezwyciezania oporu ludzi wobec zmiany oraz rolg i specyfikg dziatania lidera zmian.
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PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA - PEU

Z zakresu wiedzy:

PEU_WO1

Student posiada wiedze na temat modeli procesu zmiany oraz czynnikéw, jakie go warunkuja.
Student posiada wiedze na temat emocjonalnych reakcji oraz postaw ludzi w procesie zmiany.

PEU_WO02

Student posiada wiedze na temat metod rozpoznawania przyczyn oporu wobec zmiany oraz
strategii przezwyciezania go.

Z zakresu umiej

etnosci:

Student potrafi zidentyfikowa¢ wystepujace psychospoteczne i organizacyjne skutki wdrazania
zmian, wymieni¢ i scharakteryzowa¢ zachowania pracownikéw wobec zmian i wyjasni¢ powody

PEU_UO01 . . . . L .
reakcji oraz wskaza¢ metody stuzgce ksztattowaniu pozytywnego nastawienia wobec zmian oraz
modele utatwiajgce ich akceptacje.
Student potrafi identyfikowaé Zrédta oporéw przeciwko zmianom i opracowywac plany ich likwidacji
PEU_U02

(rozpoznaje, rozumie i przezwycieza opér wobec zmian z wykorzystaniem adekwatnych strategii).

Z zakresu kompetencji spotecznych:

Student rozumie potrzebe ksztatcenia sie i doskonalenia umiejetnosci w zakresie zarzgdzania

PEU_KO01 . N S ¢ - . ; . )
zmiang w organizacji, umiejetnie przewodzi i motywuje ludzi do uczestnictwa w procesie zmiany.
TRESCI PROGRAMOWE
. Liczba
Forma zaje¢ — wykitad godzin
1. Definiowanie zmiany i zarzgdzania zmiana.
2. Uwarunkowania rozwoju organizacji. Modele rozwoju organizacji. Typy i podejscia do zmian.
3. Podstawowe definicje dotyczgce zarzadzania zmiana.
W1 4 P . X . : . . 2
. Przyczyny i cele zmian. Geneza zmian. Wewnetrzne i zewnetrzne zrodta zmian.
5. Przedstawienie procesu przeprowadzania zmiany: przygotowanie zmiany — rozmrozenie,
zmiana — wprowadzenie i realizacja oraz utrwalenie zmiany - zamrozenie.
1. Psychologiczny model procesu zmiany.
2. Analiza pola sit Kurta Lewina, jako metoda planowania zmiany.
W2, | 3. Ludzie w procesie wdrazania zmiany. Emocjonalne reakcje i postawy wobec zmiany. Przejawy 4
W3 pozytywnego i negatywnego nastawienia do zmian.
4. Rola komunikacji w procesie zmiany.
5. Opér wobec zmian. Zrédta i formy oporu i strategie dziatania w sytuacji oporu.
1. Zmiana, jako proces.
W4 2. Model cyklu adaptacyjnego K. Lewina i E. Scheina.
W5, 3. Proces zmiany. Etapy wdraganla zmian: .planowanle, wdrazanie, ewaluacja i ich 4
uwarunkowania. Skutki w procesie wdrazania zmian
4. Metody dokonywania ewaluacji procesu zmiany.
1. Metody ksztattowania pozytywnego nastawienia pracownikéw wobec zmian i modele
utatwiajgce akceptacje zmian.
W6 2. Kultura organizacyjna a procesy zmian. Zarzadzanie partycypacjg pracownikdw w procesie 2
wdrazania zmian.
3. Rolaizadania lidera zmiany. Umocowanie lidera.
4. Cechy, umiejetnosci i dziatania lidera zmiany.
W7 Zaliczenie przedmiotu 2
Razem 14
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STOSOWANE NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. | Prezentacja tresci z wykorzystaniem metod multimedialnych

2. | Case study

3. | Konwersacje

4. | Praca wtasna

METODY | FORMY OCENY

OSIAGNIECIA PRZEDMIOTOWYCH EFEKTOW UCZENIA

Formy oceny (F lub P)*

Numer efektu uczenia
(przedmiotowego)

Metody oceny osiggniecia efektu
uczenia

PEU-WO01, PEU-W02,
PEU-U01, PEU-U02, PEU-K01

Ocena aktywnosci na zajeciach,
case study, udziat w dyskusji

P

PEU-WO01, PEU-W02,
PEU-U01, PEU-U02, PEU-K01

Ocena kolokwium kohcowego

*F — ocena formujgca (w trakcie semestru), P — ocena podsumowujgca (na koniec semestru)

KRYTERIA OCENY

OSIAGNIECIA PRZEDMIOTOWYCH EFEKTOW UCZENIA

Nr PEU Ocena dostateczna Ocena dobra Ocena bardzo dobra
PEU_WO01 Student posiada czeSciowg Student posiada wiedze Student posiada gruntowg
wiedze na temat modeli z zakresu modeli procesu wiedze na temat modeli
procesu zmiany i jego zmiany i jego uwarunkowan. procesu zmiany i jego
uwarunkowan. Student Student opanowat wiedze na uwarunkowan. Student bardzo
czesciowo opanowat wiedze na temat emocjonalnych reakciji dobrze opanowat wiedze na
temat emocjonalnych reakcji oraz postaw ludzi w procesie temat emocjonalnych reakcji
oraz postaw ludzi zmiany. oraz postaw ludzi w procesie
W procesie zmiany. zmiany.
PEU_WO02 Student cze$ciowo opanowat Student opanowat wiedze na Student bardzo dobrze na
wiedze na temat metod temat metod rozpoznawania temat metod rozpoznawania
rozpoznawania przyczyn oporu przyczyn oporu wobec zmiany przyczyn oporu wobec zmiany
wobec zmiany oraz strategii oraz strategii przezwyciezania oraz strategii przezwyciezania
przezwyciezania oporu. oporu. oporu.
Student potrafi czesciowo Student potrafi dobrze Student potrafi szczegbétowo
zidentyfikowa¢ wystepujgce zidentyfikowa¢ wystepujace zidentyfikowa¢ wystepujgce
psychospoteczne psychospoteczne psychospoteczne
i organizacyjne skutki i organizacyjne skutki i organizacyjne skutki
wdrazania zmian. Student wdrazania zmian. Student wdrazania zmian. Student
potrafi czesciowo wymienic i potrafi wymieni¢ potrafi detalicznie wymieni¢ i
scharakteryzowaé zachowania | i scharakteryzowa¢ zachowania identyfikowaé zachowania
PKU_U01 pracownikdw wobec zmian. pracownikéw wobec zmian pracownikow wobec zmian i

Student potrafi czesciowo
wskaza¢ metody stuzgce
ksztattowaniu pozytywnego
nastawienia wobec zmian.

i objasni¢ powody reakc;ji.
Student potrafi wskaza¢ metody
stuzace ksztattowaniu
pozytywnego nastawienia
wobec zmian oraz modele
utatwiajgce ich akceptacje.

objasni¢ powody reakgciji.
Student potrafi wytypowac
szczegotowo metody stuzace
ksztattowaniu pozytywnego
nastawienia wobec zmian oraz
szczegodtowo opisuje modele
utatwiajgce ich akceptacje.
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PKU_U02

Student potrafi identyfikowac
zrodta oporow przeciwko
zmianom.

Student potrafi identyfikowaé
zrodia oporow przeciwko
zmianom, opracowywac plany
ich likwidaciji, a takze poprawnie
ocenia przyczyny oporu.

Student potrafi identyfikowac
zrodta oporow przeciwko
zmianom, potrafi opracowywac
plany ich likwidacji, bezbtednie
oceni¢ przyczyny oporu,
rozpoznac, rozumieé
i przezwycieza¢ opor wobec
zmian z wykorzystaniem
adekwatnych strategii.

PKU_KO01

Student rozumie role lidera
zmiany oraz motywowania do
uczestnictwa w procesie
zmiany.

Student rozumie potrzebe
permanentnego ksztatcenia sie
i doskonalenia umiejetnosci
w zakresie zarzgdzania zmiana
w organizacji.

Student wykazuje inicjatywe
podejmujgc role lidera zmiany,
motywuje innych do
uczestnictwa w procesie
zmiany.

LITERATURA PODSTAWOWA

Zarzgdzanie zmiang : od strategii do dziatania / Gerard Roth, Michat Kurtyka, Wydano: Warszawa : CeDeWu, 2015

Zarzadzanie zmiang w polskiej firmie : jak w praktyce wykorzysta¢ szanse na rozwoj bez porazek? / Roman Wendt

Wydano: Warszawa : Zacharek - Psychologia Biznesu, Zacharek - Dom Wydawniczy, 2010

LITERATURA UZUPELNIAJACA

Wiedza, innowacyjnos¢, zmiana / red. nauk. Janina Stankiewicz ; Uniwersytet Zielonogérski, Wydano: Zielona Goéra :
Oficyna Wydawnicza Uniwersytetu Zielonogorskiego, 2008

ZRODLA ELEKTRONICZNE

Portale branzowe

MACIERZ POWIAZANIA

EFEKTOW UCZENIA DLA PRZEDMIOTU ZARZADZANIE ZMIANA
Z EFEKTAMI UCZENIA NA KIERUNKU ZARZADZANIE

Odniesienie przedmiotowego
Przedmiotowy efektu do efektow uczenia Cele przedmiotu | Tresci programowe Numer narzedzia
efekt uczenia zdefiniowanych dla kierunku P prog dydaktycznego
studiow i specjalnosci
PEU_WO01 K_WI05, K_WI06 C1 W1-W7 1-4
PEU_WO02 K_WI07 Cc2 W1-W7 1-4
PEU_UO1 K_U05 C3 W1-W7 1-4
PEU_UO02 K_U08 C2,C3 W1-W7 1-4
PKU_KO01 K_K01, K_K04 C2,C3 W1-W7 1-4




